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OPŠTI USLOVI OGLAŠAVANJA NA REKLAMNIM MEDIJIMA

PREDUZEĆA "MEDIA MAX" d.o.o.

· OPŠTI USLOVI reklamiranja na reklamnim medijima Preduzeća "MEDIA MAX" d.o.o. na teritoriji Republike Srbije obavezno se primenjuju na sve Ugovore o reklamiranju na reklamnim medijima koje "MEDIA MAX" d.o.o. (u daljem tekstu MEDIA MAX) zaključi sa Komitentima.

· Opšti uslovi oglašavanja imaju pravnu snagu Ugovora. 
· Osim ukoliko u pismenom obliku izričito nije ugovoreno nešto drugačije, MEDIA MAX ne preuzima obaveze i odgovornosti osim onih koje su regulisane Opštim uslovima oglašavanja na reklamnim medijima preduzeća MEDIA MAX. 
PREDMET OGLAŠAVANJA

· MEDIA MAX daje Komitentima u zakup, radi reklamiranja, oglasni prostor na svojim spoljnim reklamnim medijima, koji se nalaze na teritoriji Republike Srbije (u daljem tekstu reklamni panoi).

· Reklamni panoi su dimenzija 500cm x 250cm, 400cm x 300 cm, 800x300cm, 1200 x 300 cm, 2400 x 300cm  

· Tačan broj, tip i lokacije reklamnih panoa preciziraju se Ugovorom, a prema listi lokacija ponuđenoj od strane MEDIA MAXA.

· Komitent ima pravo da sa liste predloži 50% lokacija.

· Lista lokacija koju predlaže Komitent potvrđuje se MEDIA MAXU  u pismenoj formi u odgovoru na ponudu.

· MEDIA MAX se obavezuje da će predloženu listu lokacija razmotriti i eventualno usvojiti imajući u vidu zauzetost mreže u tom trenutku.

· MEDIA MAX zadržava pravo rotacije 50 % usvojenih lokacija za komitente koji zakupe preko 20 reklamnih panoa po kampanji.

· Komitent se nemože, nakon zaključenja Ugovora pozivati da nije bio upoznat sa tehničkim karakteristikama i reklamnim mogućnostima zakupljenih reklamnih panoa. 

· Ugovorom sa Komitentom se precizira tačan broj, formati i lokacije na kojima se nalaze reklamni panoi. 

· Ugovorom sa Komitentom se precizira datum otpočinjanja i trajanje reklamne kampanje na zakupljenim reklamnim panoima. 

· Period zakupa oglasnih panoa precizira se Ugovorom.

· Komitent nema pravo na izmenu liste zakupljenih reklamnih panoa, niti na izmenu perioda zakupa za vreme trajanja Ugovora osim ako se sa tim izričito saglasi MEDIA MAX .

· Oglašavanje se vrši tako što se reklamni plakat lepi na reklamni pano. Svaki drugi način oglašavanja se može vršiti samo uz pismenu saglasnost MEDIA MAXA .

· Komitent nema pravo da trećim licima izdaje u podzakup oglasni prostor na reklamnim panoima zakupljenim od MEDIA MAX-a osim ako se kao Komitent pojavljuje lice koje se u vidu svoje osnovne delatnosti bavi kupovinom medijskog prostora ( marketinška agencija) s tim da ovo mora biti unapred poznato Media Max –u.

· Komitent je dužan da pre početka kampanje dostavi MEDIA MAX-u uredno popunjenu i overenu Deklaraciju o oglašavanju sa oglasnom porukom. Ako Komitent ne dostavi Deklaraciju ili deklaracija ne sadrži propisane podatke, oglasna poruka neće biti objavljena.

OBAVEZE "MEDIA MAXA" d.o.o.

· MEDIA MAX se legitimiše kao vlasnik nad reklamnim panoima.

· Na zakupljenim rekalmnim panoima postavljaju se reklamni plakati Komitenta i isti treba da budu postavljeni do početka perioda zakupa, uključujući i prvi dan zakupa.

· MEDIA MAX će kontrolisati reklamne panoe radi provere njihove tehničke ispravnosti.

· Ukoliko u trajanju zakupa dođe do oštećenja reklamnih plakata MEDIA MAX će nastala oštećenja otkloniti postavljanjem novih reklamnih plakata koje je prethodno obezbedio KOMITENT. 
· Svako dodatno postavljanje ili rotacija reklamnih plakata biće posebno obračunato i fakturisano Komitentu prema cenovniku dodatnih usluga. 
REKLAMNI MATERIJAL

· Reklamni materijal se štampa prema idejnom rešenju Komitenta.

· Štampanje reklamnog materijala može biti organizovano preko MEDIA MAXA, u ime i za račun Komitenta, a prema cenovniku .

· U slučaju da je postupak štampanja reklamnog materijala organizovan preko MEDIA MAXA, Komitent je dužan da idejno rešenje pripremljeno prema standardima za izradu idejnih rešenja koje je prethodno dostavio MEDIA MAX, preda najmanje deset radnih dana pre početka kampanje. U slučaju prekoračenja tog roka MEDIA MAX ne odgovara za kašnjenje početka kampanje.

· Cene štampe variraju zavisno od kvaliteta i trajnosti štampanog materijala. Digitalna štampa kvalitetom ispunjava uslove neophodne za kampanje u trajanju od četiri nedelje, dok je trajnost štampanog materijala elektrostatičkom i offset tehnologijom do tri meseca.  
· Komitent je obavezan da plati cenu štampe avansno u celini pre početka štampanja. U tom slučaju MEDIA MAX se obavezuje da će ispoštovati rok za izradu naručenog štampanog materijala.
· Komitent je obavezan da plati avansno i troškove postavljanja (lepljenja) reklamnih plakata, a cena po plakatu za standardne formate 4x3m i 5x2.5m  iznosi 12 eur , bez obračunatog PDV-a 18%
· Ukoliko KOMITENT sam organizuje štampu reklamnih plakata,  u obavezi je da dostavi celokupan štampani materijal prema tehničkom standardima koje je prethodno dobio od MEDIA MAXA , i to najkasnije  5 radnih  dana pre početka kampanje.Ukoliko KOMITENT ne ispoštuje naznačni rok, MEDIA MAX ne snosi odgovornost za eventualno kašnjenje početka kampanje.

· KOMITENT  se obavezuje da obezbedi 10 % više primeraka reklamnih plakata u odnosu na broj zakupljenih panoa. U slučaju da KOMITENT nema dovoljan broj plakata za zamenu oštećenog ili iscepanog plakata, MEDIA MAX ima pravo da ukloni reklamni plakat bez nadoknade zakupa.

· MEDIA MAX ima pravo da odbije realizaciju kampanje u slučaju da je sadržaj reklamnih poruka Komitenta nezakonit, vređa javni moral, izaziva nacionalnu i versku netrpeljivost. 

PRIPREMA ZA ŠTAMPU 

TEHNIČKE INFORMACIJE

Kako bi vaši bilbordi bili zaista efikasni i odgovarajuċi za vašu reklamnu kampanju, prilikom izrade grafičkih rešenja obratite pažnju na nekoliko jednostavnih, ali važnih pravila.

Fajlovi namenjeni za štampu moraju biti pripremljeni na sledeċi način:

Dimenzije fajla ( u razmeri 1:10)

Za bilborde 4x3 m         40cmx30cm

Za bilborde 5x2,5m       50cmx25cm

Za bilborde 8x3m          80cmx30cm

     Za bilbord  12x3m        120cmx30cm

     Položaj:                        horizontalni

     Rezolucija:                    300 dpi

     Color mode:                  CMYK

     Grafička rešenja dostavljaju se na CD-u, isključivo u TIFF ili EPS formatu.

 PAŽNJA! Svi tekstovi, naslovi, logotipi, telefon i važni detalji fotografija moraju biti          odmaknuti od svake ivice fajla najmanje 2cm ( posmatrano u razmeri 1:10), a preporučljivo je da od donje ivice bude odmaknuto i 3 cm.

· materijal postera: PAPIR BLUE BACK

CENA OGLAŠAVANJA I PLAĆANJE

· Cenu oglašavanja čini zakupnina po jednoj stranici reklamnog panoa u zavisnosti od perioda iznajmljivanja, a prema cenovniku MEDIA MAX koji važi na dan zaključenja ugovora. Cene su neto i na njih se dodaje porez na dodatu vrednost. 

· Cena oglašavanja se navodi u ponudi za zaključenje Ugovora, upućenoj Komitentu.

· Komitent je obavezan da, ukoliko uslovi plaćanja nisu drugačije definisani ugovorom,  plati avansno 100% od vrednosti ispostavljene fakture. 

· U slučaju političkih kampanja i kampanja  političke sadržine Komitent je obavezan da 100% avansno uplati iznos celokupne kampanje, a prema izdatoj fakturi. 

· Media Max zadrzava pravo korekcije cene ukoliko dodje do promena uslova korišćenja reklamnih medija na teritoriji grada Beograda
REZERVACIJA PANOA

· MEDIA MAX ima obavezu da poštuje rezervacije panoa učinjene od strane Komitenta u periodu od 48 časova od trenutka pismene potvrde rezervacije.

· Posle isteka roka od 48 časova Komitent je dužan da potpiše ugovor i uplati avans na ime rezervacije u visini od 10 % od vrednosti kampanje. Ukoliko Komitent ne uplati predviđeni iznos, MEDIA MAX ima pravo da poništi rezervaciju. Media Max ne vrši povraćaj sredstva uplaćenih na ime rezervacije ukoliko Komitent otkaže kampanju.
· U slučaju pomeranja ili otkazivanja rezervacije u periodu dužem od 31 dan pre početka kampanje, Komitent ne snosi nikakve posledice na ime obeštećenja MEDIA MAXA.

· U slučaju pomeranja ili otkazivanja rezervacije u perioduod 30-16 dana pre početka kampanje, komitent je u obavezi da na ime obeštećenja za pretrpljenu štetu nadoknadi MEDIA MAXU iznos od 50% od ukupne neto ugovorene vrednosti zakupa.

· U slučaju pomeranja ili otkazivanja rezervacije u periodu od 8-15 dana pre početka kampanje, Komitent  je u obavezi da na ime obeštećenja za pretrpljenu štetu nadoknadi MEDIA MAXU  iznos od 75 % od ukupne neto ugovorene vrednosti zakupa.

· U slučaju pomeranja ili otkazivanja rezervacije u periodu od 7 dana ili kraćem pre početka kampanje, Komitent je u obavezi da na ime obeštećenja za pretrpljenu štetu nadoknadi MEDIA MAXU  iznos od 100 % od ukupne neto ugovorene vrednosti zakupa.

· Pomeranje odnosno otkazivanje rezervisane kampanje vrši se isključivo u pisanoj formi. Datum prispeća pisanog dokumenta se smatra datumom otkaza odnosno pomeranja.

POČETAK KAMPANJE

· Sve kampanje na reklamnim medijima  MEDIA MAX  počinju svakog ponedeljka u mesecu. 

· MEDIA MAX može na zahtev KOMITENTA da odstupi od ovog principa, ukoliko mu stanje zauzetosti mreže to omogućuje. Obzirom da je navedeni princip ustanovljen zbog bolje organizacije postavljanja reklamnih plakata i racionalnog korišćenja mreže, posledice eventualnog kašnjenja u postavljanju snosi Komitent.

· Komitent je dužan  da sve eventualne primedbe oko kvaliteta zalepljenih reklamnih plakata istakne u pismenoj formi najkasnije u prvoj nedelji kampanje.

BESPLATNE KAMPANJE

· MEDIA MAX u sklopu svoje poslovne politike može raditi i besplatne kampanje. Pod besplatnom kampanjom podrazumevaju se medijska sponzorstva, kompezacije kao i količinski popusti koji  se mogu odobriti komitentima.

· KOMITENT se u slučaju besplatne kampanje obavezuje da plati troškove lepljenja reklamnih plakata.  

POSLEDICE U KAŠNJENJU PLAĆANJA

· Plaćanje naknade za zakup reklanih panoa je u skladu sa Ugovorom. 

· U svim slučajevima kašnjenja Komitenta sa plaćanjem naknada, MEDIA MAX obračunava kamatu po stopi zakonske zatezne kamate.

· MEDIA MAX može odbiti zaključivanje novih Ugovora sa KOMITENTIMA koji nisu izmirili u celosti svoja dugovanja po prethodnim reklamnim kampanjama. 

SLUČAJEVI OTKLANJANJA ODGOVORNOSTI MEDIA MAXA

· MEDIA MAX ne snosi odgovornost za neispunjenje ili delimično ispunjene svojie obaveza  u slučaju kada je do istih došlo usled nepoštovanja odredaba ugovora od strane Komitenta ili usled dejstva više sile. Pod višom silom podrazumeva se naročito: zemljotres, poplava, požar, vremenske nepogode, kvarovi na eletričnim instalacijama, obustave u isporuci električne energije, restrikcije struje. 

· MEDIA MAX ne snosi odgovornost za oštećenje ili uništavanje reklamnih plakata usled štetnih radnji nepoznatih počinilaca, saobraćajnih nezgoda, rata, ulični nemira,  štrajka, demonstarcija, odluka nadležnih organa i svih događaja čije se dejstvo nije moglo predvideti, izbeći ili otkloniti. 

SAOPŠTENJA I REKLAMACIJE 

Sva saopštenja i drugi dopisi koje ugovorene strane dostavljaju jedna drugoh šalju se:

· Unapred plaćenim preporučenim pismom upućenim na adresu iz Ugovora ugovorene strane kojoj dopis treba dostaviti i smatraju se pravilno i uspešno dostavljenim 3 dana za Beograd, 4 dana za Srbiju, 7 dana za Crnu Goru i 15 dana za inostranstvo, od trenutka kada je pismo poslato prema poštanskim pravilima zemlje pošiljaca. 

· E mail-om upućenim na e-mail adresu druge ugovorene strane navedene na memorandumu ili drugoj poslovnoj dokumentaciji te ugovorene strane, i smatraju se prispelim u roku od 24sata od slanja, a prema dokazu u skladu sa kompjuterskim programom slanja elektronske pošte. 

ROK

· Ugovori koje MEDIA MAX zaključi sa Komitentima stupaju na snagu danom potpisivanja i uplatom avansa od strane Komitenta.

· Ugovori se zaključuju na određeno vreme, a najmanje na period od dve nedelje.

· Period zakupa reklamnih panoa se po isteku roka zakupa može produžiti pismenim aneksom u kome će se navesti novi vremenski period zakupa. Istovremeno će se precizirati uslovi plaćanja za novi period zakupa.

ZAKON I SUDSKA NADLEŽNOST

· Na sve što nije regulisano Ugovorom i ovim Opštim uslovima primenjivaće se Zakon o obligacionim odnosima, i ostali pozitivno pravni propisi koji se odnose na konkretnu materiju. 

· U slučaju spora koji ugovorne strane ne mogu rešiti mirnim putem nadležan je Trgovinski sud u Beogradu.

POSEBNI USLOVI ZA POLITIČKE KAMPANJE

DEFINICIJA POLITIČKE KAMPANJE

· Politička kampanja je ona kampanja koju naručuju političke stranke, političke grupe, domaće i inostrane nevladine organizacije čiji su ciljevi ili poruke političke prirode.

PRIMENA OPŠTIH USLOVA PRODAJE NA REKLAMNIM MEDIJIMA MEDIA MAXA

· Na kampanje političkih stranaka i političke sadržine primenjuju se specijalne cene van cenovnika, definisane odlukom MEDIA MAX-a.
MEDIJA PLANOVI I IZBOR LOKACIJA

· MEDIA MAX zadržava pravo da uz predloge naručioca napravi medija planove koji se odnose na raspored kampanje/kampanja na reklamnim medijima.

Klijent je upoznat i saglasan sa gore navedenim OPŠTI USLOVI OGLAŠAVANJA NA REKLAMNIM MEDIJIMA  PREDUZEĆA "MEDIA MAX" d.o.o.

MEDIA MAX d.o.o
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